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Yksikon toiminta-ajatus

Lastensuojeluyksikké Vilke tarjoaa kodinomaisen, turvallisen ja virikkeellisen sijaishuoltopaikan
seitsemalle 0-17- vuotiaalle lapselle/nuorelle. Vilke on perustason lastensuojeluyksikkd ja sijaitsee
Kokkolassa rauhallisella Ventuksen asutusalueella. Lapset voidaan sijoittaa yksikkédn avohuollon
tukitoimenpiteeni, kiireellisesti sijoitettuina tai huostaanotettuina.

Lahialueilta tulevien lasten kohdalla pyritddn turvaamaan mahdollisimman moni jo olemassa oleva
asia, kuten koulu, pdivdkoti, harrastukset, kaverit jne. Kauempaa tulevien lasten kohdalla pyritaan
I6ytdamaan sopivat ratkaisut lapsen tilanne huomioon ottaen koulun, harrastusten ym. kohdalla.
Tavoitteena on yli sijoituksen kantava hoito; lapsia tuetaan opinnoissa. Jokaiselle lapselle pyritdan
turvaamaan mahdollisimman hyvit |dhtékohdat elamalle.

Arvot ja toimintaperiaatteet
Lastensuojeluyksikké Valkkeen toimintaa ohjaavat Tuikkula Oy:n arvot, joita ovat
Kunnioittava kohtaaminen

Seka lapsi, ettd vanhemmat kohdataan kunnioittavasti. Kdytanndssa se tarkoittaa ystavallista, avointa
ja rehellista vuorovaikutusta sekd ymmartavaa suhtautumista tilanteen herdttamia ajatuksia ja
tunteita kohtaan. Meille kunnioittava kohtaaminen on myods hyvan huomaamista. Jokaisessa
ihmisessd on jotain hyvda seka jotain, joka toimii voimavarana.

Lapsilahtdisyys ja yksilollisyys

Jokainen lapsi ja hdnen perheensd nidhdadan yksildllisesti. lokaisen osallisen tavoitteet nostetaan
osaksi hoitoa ja kasvatusta ja pyritdan etsimddn arkeen toimivia ratkaisuja juuri kyseessd olevan
perheen tueksi. Lapsen etu on ensisijaisen tarkedd meille.

Kasvatuskumppanuus

Tuemme lasten ja heiddn biologisten vanhempiensa suhdetta ja kohtaamme biologiset vanhemmat
tasavertaisesti ja kunnioittavasti. Joskus muuttuvat eldmantilanteet ylldttdvat, minka tahansa
perheen ja sijaishuollon tarve voi syntya todella nopeasti ja tilanteet voivat olla monimutkaisia. Me
emme etsi syyllisid, vaan autamme.

Yhteisollisyys

Muodostamme toimivan yhteison tai perheen, jossa eldmme normaalia arkea. Opetamme lapsille ja
nuorille toisten eldmdssa mukana olemista, toisten huomioimista ja lahimmaisenrakkautta. Jokaista
rohkaistaan olemaan oma itsensa ja jokainen tulee kuulluksi ja ymmarretyksi.
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Omatoimisuuden edistaminen

Autamme ja kannustamme lapsia ja nuoria toimimaan itsendisesti, jokaisen ikd- ja kehitystaso
huomioiden. Talld tavoin lapselle mahdollistuu kokemus omasta pystyvyydestd ja toimijuudesta.

Vahva aikuinen = rajoja, tukea ja turvallisuutta

Asetamme lapsille ja nuorille selkedt rajat ja valitimme heistd aidosti. Lapsen hyvinvointi on
toimintamme ldhtokohta! Tata hyvinvointia tuemme riittavan levon, terveellisen ruoan, saannéllisen
arjen sekd mielekkddn tekemisen kautta. Osoitamme, ettd olemme luottamuksen arvoisia, mutta
myds erehtyvdisid ja inhimillisid. Anteeksipyytdmisen ja anteeksiantamisen taidot ovat tdrkeitd
oppia eldmaa varten.

Toimitilat ja ymparisto

Lastensuojeluyksikdn toimitilat sijaitsevat vuonna Zeo# valmistuneessa omakotitalossa, joka on
rakennettu toimintaa varten. Jokaiselle lapselle on varattu oma huone, jonka sisustamiseen pystyy
lapsi/nuori itse vaikuttamaan. Lis3ksi yhteisin3 tiloina toimivat iso olohuone, askarteluhuone, keittio,
toimistotilat, 4 WC:td, kahdet pesutilat, sauna ja kodinhoitohuone. Yksi Wc on tarkoitettu
tyontekijoiden kayttéon. Piha- alue on aidattu. Pihapiirista 16ytyy omenapuita, marjapensaita ja
kasvulaatikoita mansikoiden kasvatukseen. Lisdksi yksikén pihalla on nurmialueita erilaiseen
pelailuun, erillinen leikkialue pehmustetulla alustalla, nuotiopaikka, m, n aurinkoterassi, trampoliini
ja iso autokatos seka pihavarasto. Monipuolinen ja virikkeellinen kasvuympdristé luo viihtyvyytta ja
pystymme hyddyntamaan erilaisia toiminnallisia hetkid nuorten kanssa. Yhteisissa tiloissa ja piha-
alueella lapsilla on mahdollisuus viettda yhdessd aikaa yhteisen tekemisen merkeissd. Tama tukee
osaltaan yhteiséllisyyden toteutumista.

Jokaisen lapsen kayttéon on varattu oma huone, jonka pinta-ala on 15m2. Huoneissa on aina
tarvittava peruskalustus, kuten sanky, kirjoituspdytda seka sdilytystilaa lapsen henkil6kohtaisille
tavaroille. Asiakashuoneet valikoituvat aina vapaina olevien huoneiden mukaisesti. Lapset ja nuoret
saavat sisustaa huoneensa mieleisekseen joko omilla tai yksikkoon hankittavilla tavaroilla yms.
Asiakkaan huonetta ei kdytetd muihin tarkoituksiin hdnen ollessaan pois yksikdstd. Tydvuorossa
olevat ohjaajat huolehtivat pdivittdin siivouksesta ja pyykkihuollosta. Siivoukseen kaytettavat
vélineet ja aineet sdilytetddn lukitussa siivouskomerossa. Siivoukseen on laadittu ohjeistus ja
siivoustoimet merkataan talouskansiossa oleviin listoihin. Asiakkaat siivoavat ika- ja kehitystasonsa
mukaisesti omat huoneensa sekd osallistuvat omien vaatteidensa pyykinpesuun. Pyykkihuolto
suoritetaan kodinhoitohuoneessa. Yksikdssd on kdytossa kaksi pesukonetta ja kaksi kuivausrumpua.

Yksikossda on Entersec Oy:n toimittava Ajax-jarjestelma. Jarjestelmdin on kytketty yksikon
palovaroittimet ja jarjestelma mahdollistaa huoneiden lampdétilan seurannan seka tarvittaessa ulko-
ovien avausvalvonnan. Lisdksi jarjestelmaan on kytketty yksi halytyspainike, mistd painaessa hélytys



kulkeutuu ohjaajien ja yksikdnjohtajan puhelimiin. Jarjestelm&3a on mahdollisuus valvoa puhelimen
sovelluksella, minkéd kautta jarjestelman toimivuutta voi testata etdna. Yksikén henkilékunta on
perehdytetty jarjestelman toimintaan ja toimivuuteen. Jarjestelman toiminnasta vastaa Entersec
Oy:n Kari Mild.

Omavalvontasuunnitelma yksikdssa

Lastensuojeluyksikkd Véalkkeessa omavalvonta on tarked osa yksikén toimintaa ja sen avulla taataan
ja tehddan nakyvaksi laadukas ja asiakaslahtdinen toiminta yksikéssd. Omavalvontaa suoritetaan
arjessa kautta linjan. Omavalvonnan tarkeimpia tehtaviad ovat riskien ennakointi, laadunvalvonta ja
yksiléllisen, sekd asiakasldhtdisen toiminnan varmistaminen ja toiminnan turvallisuus.
Omavalvontasuunnitelmaan on  sisdllytettdvd kuvaus vaaratapahtumien ilmoitus- ja
oppimismenettelysta.

Padvastuussa omavalvonnasta on yksikonjohtaja. Yksikdn omavalvontasuunnitelman laatimiseen
osallistuu koko tydyksikdn henkilékunta. Omavalvontasuunnitelman laatimisessa huomioidaan aina
valvontaviranomaisen antama ohjaus ja ohjeistus seka lakimuutokset. Omavalvontasuunnitelma on
paivitetty sosiaali- ja terveydenhuollon valvontalain 29 § mukaisesti.

Lapsia osallistetaan suunnitteluvaiheessa ikdtason ja mahdollisuuksien mukaan. Myds
asiakasperheiden ja verkostojen antama palaute huomioidaan suunnitelmaa laadittaessa.
Omavalvontasuunnitelma tarkastetaan kerran vuodessa ja paivitetdaan ajan tasalle kvartaaleittain.
Omavalvontasuunnitelma paivitetddn aina, mikdli toiminnassa tapahtuu olennaisia muutoksia.
Omavalvontasuunnitelma on nadhtavilla ja luettavissa kaikille eteisen aulassa kansiossa ja paivitetty
omavalvontasuunnitelma léytyy myos yrityksen nettisivuilta, jossa se on vapaasti luettavissa. Yksikon
omavalvontasuunnitelma ei sisdlld mitdadn salassa pidettdvaa tietoa.

Hyva kohtelu ja itsemadaraamisoikeus

Omavalvontaan kuuluu olennaisena osana yksikossd laadittu hyvdn kohtelun suunnitelma.
Lastensuojeluyksikko Valkkeen hyvan kohtelun suunnitelma laaditaan lapsildhtdisesti. Suunnitteluun
ja toteuttamiseen osallistuvat kaikki yksikén lapset ohjaajien avustuksella. Suunnitelmassa kaytetaan
luovia menetelmid. Lapsilla on mahdollisuus kertoa toiveitaan toiminnan suunnitteluun seka kertoa
ja kuvittaa omia ajatuksiaan siitd, mikd heiddn mielestddn on hyvda kohtelua yksikdssd. Hyvan
kohtelun suunnitelma sisaltyy omavalvontasuunnitelmaan ja se on nahtavilld toimiston seinalld seka
omavalvontasuunnitelman yhteydessd eteisen kansiossa. Hyvan kohtelun suunnitelma ldhetetdan
myds lasten asioista vastaavien hyvinvointialueiden sosiaalityontekijdille. Hyvdn kohtelun
suunnitelmaa pdivitetddn omavalvontasuunnitelman yhteydessa ja uusille lapsille sekd uusille
tyontekijoille perehdytetdadan molempien suunnitelmien sisalto.

Yhtend tirkeimmistd arvoista yksikéssamme on kaikkien asiakkaana olevien lasten
itsemaadradmisoikeus ja tasavertaisuus. Haluamme mahdollistaa lapselle turvallisen, kodinomaisen
ja omanndkdisen eldméan. Lapsilla on oikeus yksityisyyteen, joka turvataan heille yksikdssd muun
muassa oman huoneen muodossa. Lapsen huoneeseen eivat mene aikuisetkaan koputtamatta.



Muilla asukkailla ei ole lupaa menna huoneeseen ilman huoneessa asuvan lapsen suostumusta.
Nama sdaanndét kerrotaan ja ohjeistetaan aina uusille lapsille ja aikuisten tehtdvd on valvoa, ettd
lapsen yksityisyys toteutuu kaikissa olosuhteissa. Lapsella on oikeus paattda ikatasoisesti omasta
vaatetuksestaan, harrastuksistaan ja omaan eldmaansa liittyvistad asioista aikuisten tuella. Lapsen
fyysinen ja psyykkinen koskemattomuus pyritdadn turvaamaan kaikin mahdollisin keinoin. Jokaisella
lapsella on oikeus olla oma itsensa. Tatd pyritddn turvaamaan muun muassa tarjoamalla lapselle
mahdollisuuksia omanndkdiseen ja mieluiseen tekemiseen, seka tarjoamalla aikuisen tukea ja turvaa
haastavissa tilanteissa. Kaikenlaiseen kiusaamiseen yksikéssa on nollatoleranssi ja tasta pidetdan
kiinni kaikissa arjen tilanteissa.

Jokainen tyontekija ja opiskelija perehdytetdan yksikdn toimintatapoihin ja arvoihin perehdytyksen
alussa. Yksikon keskeisend periaatteena on asiakkaana olevien lasten ja heiddn vanhempiensa
kunnioittaminen. Hyva perehdytys toimii ensimmaisena asiallisen kohtelun varmistusmenetelmana.
Yhteisissa tyopaikkapalavereissa sovitaan jokaisen asiakkaan kohdalla niista toimintakdytannoista,
joilla asioita hoidetaan. Ndiden palavereiden avulla turvataan asiakkaan asiallista kohtelua, kun
tilanteisiin on laadittu toimintaohjeita ennakolta. Tyopaikkapalaveri on kerran kuukaudessa. Lisdksi
yksikossd on kdytdssd maanantaisin laajennettu raportti, jossa kdsitellddn tulevan viikon
tapahtumat, kuljetukset ja menot lapsikohtaisesti seka sovitaan tydnjako tyontekijéiden kesken.

Padsaantoisesti yksikdssa pyritadn omavalvonnan ja johdon ldsndolon avulla turvaamaan
asiakkaiden hyva kohtelu ja tilanteisiin puututaan niiden vaatimalla tavalla keskustellen
tyontekijoiden kanssa ja reflektoiden haasteellisia tilanteita yhdessd. Jos asiakas tai hdnen
Idheisensad kokevat epdasiallista kohtelua tapahtuneen, asiasta tiedotetaan yksikonjohtajaa, joka
kasittelee asian yhdessa asiakkaan ja hdnen ldheistensa kanssa keskustellen seka puhelimitse, etta
kasvokkain. Tilanteen kasittely kirjataan Nappula asiakkuudenhallintajdrjestelmaan.

Yksikdnjohtaja ja tarvittaessa myos toimitusjohtaja keskustelevat tapahtumista vuorossa olleiden
tyontekijoiden kanssa. Tilanteen vakavuudesta, tuottamuksellisuudesta ja tyontekijan tekemista
korjaavista toimenpiteista riippuen myos kirjallinen varoitus tyéntekijalle on mahdollinen.

Lastensuojeluyksikko Valkkeessa lastensuojelulain mukaisia rajoitustoimenpiteitd voidaan kohdistaa
vain kiireellisesti sijoitettuihin ja huostaanotettuihin lapsiin ja nuoriin. Rajoitustoimenpiteille
noudatetaan aina laissa maarattyjd perusteita ja sddnnoksia ja itsemaarddamisoikeutta rajoitetaan
ainoastaan silloin, jos asiakkaan tai muiden paikalla olevien henkildiden terveys tai turvallisuus on
uhassa vaarantua. Rajoitustoimenpiteet toteutetaan lievimman rajoittamisen periaatteen
mukaisesti ja turvallisesti sekd aina lapsen ihmisarvoa kunnioittaen. Rajoitustoimenpiteista on tehty
erillinen  kirjallinen ohjeistus yksikdn henkilékunnalle. Yksikdnjohtaja suorittaa arvion
rajoitustoimenpiteen kadytosta ja tekee siitd lainmukaisen kirjallisen paatoksen. Ellei yksikdnjohtaja
ole paikalla, vuorossa oleva ohjaaja tekee arvion yhdessa yksikonjohtajan kanssa puhelimitse ja laatii
kirjallisen paatoksen rajoittamisesta yksikénjohtajan ohjeistuksen mukaisesti. Yleensa yksikénjohtaja
tai tiiminvetdja laatii rajoitustoimenpide paatdkset, ja molemmat ovat hyvin tavoitettavissa myds
tyovuorojen ulkopuolella, mutta tarvittaessa rajoituspditosten tekeminen voidaan delegoida
koulutuksen ja riittdvdn osaamisen omaavalle tydntekijalle tyovuorossa. Rajoitustoimenpiteisiin
perustason yksikdssa pdadytadn yleensda harvoin. Ensisijaisesti haastavat tilanteet pyritdaan



ratkaisemaan keskustelemalla, kuuntelemalla ja kohtaamalla lapsi tunteineen. Lapselle selvitetdan
aina ikdtasoisesti mistd on kysymys ja pyritdan yhdessa l0ytamaan ratkaisuja.

Riskien hallinta, epakohdat ja laatupoikkeamat

Yksikossa noudatetaan sosiaali- ja terveydenhuollon valvontalain 29 § mukaista omavalvontaa ja
ilmoitusvelvollisuutta kaikissa epdkohtatilanteissa. Jokainen tydntekijd, joka havaitsee jonkin
epakohdan yksikdn toiminnassa, ilmoittaa siitd yksikénjohtajalle epidkohdan, laatupoikkeaman tai
riskin luonteen mukaan, joko valittomasti tai sitten, kun yksikénjohtaja on tydpaikalla. Lahelta piti -
tilanteet kirjataan niille tarkoitetulle lomakkeelle. Asiakkaita koskevat ldheltd piti -tilanteet kirjataan
myds Nappula -asiakkuuden hallintajdrjestelmaan. Tilanteen mukaan uhka- ja poikkeamatilanteet
kdyddan ldpi tiimissd henkildston kanssa ja pohditaan toiminnan kehittdmisen ja ennaltaehkaisyn
kannalta keinoja jatkossa vélitdd vaara- tai uhkatilanteet. Yksikdnjohtaja tiedottaa tarvittaessa
tilanteista johtoryhmaan toimitusjohtajalle. Mikali uhka/vaaratilanne on sellainen, ettei sitd voida
vdlittbmadsti ja turvallisesti ratkaista yksikdssd, tehddan ilmoitus yksikon toimintaa paikallisesti
valvovalle viranomaiselle, eli Soitelle. Mikali kyseessd olisi vakava puute taikka poikkeama
toiminnassa, viedddn asia aluehallintovirastolle. Valvovaa viranomaista my6s tarvittaessa
konsultoidaan epdselvissd tilanteissa. Missdan tilanteessa ilmoituksen tehneeseen henkiléon ei
aseteta kielteisid vastatoimia eikd minkdanlaista palvelussuhteeseen liittyvaa uhkaa. Epdkohdista ja
uhkatilanteista ilmoitetaan matalalla kynnykselld ja aina tarvittaessa. Ohjeet ja lomakkeet
ilmoituksen tekemiseen l6ytyvit yksikon toimistosta ja niistd ohjeistetaan aina uuden henkilén
perehdytyksen yhteydessd. Tama on todella tirked osa omavalvontaa, turvallisuutta ja yksikén
toiminnan laadun varmistamista.

Riskien arviointia ja hallintaa yksikdssa toteutetaan arjessa ja toiminnassa kaiken aikaa. Riskien
arvioinnit suoritetaan STM- lomakkeiston pohjalta tydyhteisossa vuosittain ja aina tarvittaessa. Koko
tyoyhteisd osallistuu riskien arviointiin ja on sitoutunut tuomaan esiin huomaamiaan riskejd tai
uhkia yksikonjohtajan tietoon. Yhtena tdrkednd osana on ennakointi ja tarkka arvicinti siind
vaiheessa, kun yksikké6n tarjotaan/ suunnitellaan uutta lasta tai nuorta. Yksikon toiminta pyritdan
pitim3dan mahdollisimman kodinomaisena perustason vyksikon toimintana, eli kdytdnndssa
yksikkdon ei oteta asumaan nuoria, joilla on vakavia pdihde- tai mielenterveysongelmia,
aggressiivista kdyttaytymista taikka rikostaustaa. Nama ovat valintaa tehdessa poissulkevia tekijoita.
Mahdollisia ulkoa tulevia riskitekijoitd pyritddan ennaltaehkdisemdin mm. turvalaitteilla ja
lukitsemalla ulko-ovet (y6lla ja tarvittaessa). Yksikkdon on juuri asennettu uusi sahkdinen
halytinjarjestelm3d, jossa on myds mukana kuljetettava turvapainike sekd paniikkinappula. Yksikossa
ei ole kameravalvontaa.

Yksikbn l3dkehoidon turvallisuudesta vastaa vyksikdnjohtaja yhdessa henkilokunnan kanssa.
Lidkehoitosuunnitelma pdivitetddn kerran vuodessa ja tarvittaessa/ toiminnan olennaisesti
muuttuessa sairaanhoitajan kanssa. Yksikdllda on olemassa Pelastussuunnitelma, joka myds
pdivitetddn vahintddn kerran kahdessa vuodessa palotarkastajan ohjeiden mukaisesti.
Varautumissuunnitelma pitaa sisalladn ohjeet erityistilanteita varten mm. pidemman sdhkokatkon
varalta.  Varautumissuunnitelma  péivitetddn kerran  vuodessa. Yksikon palo- ja
pelastautumissuunnitelma pitaa sisdllaan ohjeet kaikkiin hatatilanteisiin, erityisesti paloturvallisuus



asioihin liittyen. Yksikdssd harjoitellaan turvallista hatdpoistumista vahintdadn kerran vuodessa,
samoin alkusammutusharjoitukset tehddan sdannollisesti vuosittain.

Palautteen kerd@minen ja toiminnan kehittdminen

Toiminnan kehittaminen ja palvelun laadun varmistaminen vaatii reflektoivaa otetta tyéhon, avointa
keskustelua asioista seka aktiivista palautteen kerddmista. Yksikon asukkailla on mahdollista antaa
palautetta ja esittda toiveitaan useaa eri kanavaa. Yksikdssa on palautelaatikko, johon voi palautetta
jattdd myos nimettémana. Lapsilla on mahdollisuus kertoa ajatuksiaan ja mielipiteitdan seki esittads
toiveita muun muassa toiminnan sisdllosta joka viikkoisessa yhteisopalaverissa. Yhteistpalaverissa
on my6s mahdollista kasitellda toiminnan eri sisdltéja. Palavereissa voidaan yhdessd miettia
toimiemme perusteita ja arvioida niiden hyotya ja merkitystd. Nuorilla on mahdollisuus vaikuttaa
yhteis6pdivin aktiviteettiin. Se voi esimerkiksi olla jotain urheilua, luonnossa retkeilyé, askartelua,
leivontaa tai ruoanlaittoa yhdessa. Yhdessd tekeminen antaa osallisuuden ja onnistumisen
kokemuksia sekd lisdd yhteenkuuluvuuden tunnetta. Ohjaajat tiedottavat lasten ehdotuksista
vksikdnjohtajalle ja yhteisissd palavereissa voidaan pohtia keinoja ja parannusehdotuksia. Tall3
tavoin parannetaan lasten osallisuutta yksikdn arkeen ja mahdollisuuksia vaikuttaa asioihin.

Lapsille my&s korostetaan avoimen keskustelun tarkeytta ja he voivat halutessaan tulla juttelemaan
ohjaajille tai yksikdnjohtajalle huolistaan ja kokemuksistaan. Lasten vanhemmilta ja verkostoilta
keratddn palautetta aktiivisesti yhteistyén lomassa (kdynneilld yksikéssd, puheluissa, palavereissa).
Kaikenlainen palaute on toivottavaa ja otetaan huomioon lasten asioiden hoidossa ja toiminnan
kehittdmisessa. Henkildstéllda on mahdollisuus tuoda esiin ajatuksiaan ja toiveitaan yksikdn arjessa
ottamalla asioita suoraan puheeksi yksikdnjohtajan kanssa. Kerran vuodessa kiydddn koko
henkiloston kanssa kehityskeskustelut. Kuluva vuonna on tehty myds tydtyytyvaisyyskysely
henkilostdlle. Tyotyytyvdisyyskyselyn perusteella Vilkkeen toimintaa kehitetdin yhteisesti
henkilokunnan ja vyksikdnjohtajan kanssa. Yksikk66n on otettu vastikiin kiyttdéon
asiakastietojarjestelmd Nappulan Vayla- toiminto, jonka avulla voidaan kerdtéd asiakaspalautetta ja
toteuttaa vaikuttavuuden arviointia jatkossa vieldkin tarkemmin, kattavammin ja tietoturvallisesti.

Henkil6sto, perehdytys ja osaamisen varmistaminen

Yksikénjohtaja on yksikén vastuuhenkils. Han on koulutukseltaan sosionomi AMK ja omaa
esihenkilokokemusta yli 7 vuotta ja sijaishuollon tyokokemusta 5 v 10kk.

Lisaksi Valkkeessa on tiiminvetdjd, joka on koulutukseltaan Sosionomi AMK. Heidan lisdkseen lasten
hoito- ja kasvatustydssd yksikossa toimii 5,5 kolmivuoroty6td tekevad ohjaajaa, sekd lisdapuna
keikkatyontekij6itd. Ohjaajat ovat koulutuksiltaan sosionomi AMK, yhteisopedagogi AMK, ldhihoitaja
ja nuoriso- ja yhteiséohjaaja sekd pdivahoitaja. Henkilokunnasta 4,5/7,5 osaa on suorittanut
ammattikorkeakoulututkinnon. Henkilkuntaa on yksikdssa aina lasnd lasten yksikossa ollessa.

Sijaisia kdytetdan silloin, kun ohjaaja ei sairauspoissaolonsa, palkattoman vapaan tai loman vuoksi
ole tybvuorossa. Sijaiset ovat jo entuudestaan lapsille tuttuja, koska ensisijaisesti sijaiset ovat samoja
tyontekijoita, jotka toimivat lisdapunakin. Henkilostda rekrytoidaan aina tarpeen vaatiessa, mutta



periaatteena on, ettd kdytettdvissa olevia henkil6ita on yksikon listoilla useampia. Tama mahdollistaa
esimerkiksi sijaisten saatavuuden yksikkéon. Kouluttautumista tuetaan, jolloin my6s henkiléstén
osaamisresurssit ovat riittavat laadukkaan tyon toteuttamiselle.

Henkiloston rekrytointia ohjaavat tydlainsdddantd ja tyGehtosopimus, joissa mdadritellddn seka
tyontekijoiden ettd tyGnantajien oikeudet ja velvollisuudet. Palkattaessa asiakkaiden kodeissa ja
lasten kanssa tydskentelevid tyontekijoitd otetaan huomioon erityisesti henkildiden soveltuvuus ja
luotettavuus. Taman lisdksi yksikélld voi olla omia henkiloston rakenteeseen ja osaamiseen liittyvia
rekrytointiperiaatteita, joista avoin tiedottaminen on tarkeda niin tyén hakijoille kuin tydyhteisén
tyontekijoille. Avoimet paikat pyritddn laittamaan julkiseen hakuun, mutta rekrytoinnissa
huomioidaan myos sellaiset henkilt, jotka ovat itse ottaneet yhteyttd ja tiedustelleet tyépaikkaa.
Tyonhakijalta edellytetddn vahintddn toisen asteen tutkintoa, hygieniapassia, mielellddn voimassa
olevaa ensiapukoulutusta sekd b-ajokorttia. Ladkehoitokoulutus katsotaan eduksi. Tydntekijan
oletetaan olevan persoonallisilta ominaisuuksiltaan tiimitydhenkinen sekd kyetd tarvittaessa
itsendisiin ratkaisuihin.

Tyonhakijan kelpoisuus tarkastetaan tyGhaastattelutilanteessa hakijan esittimien todistusten
pohjalta. Yksikonjohtaja tarkistaa tyohén valitun henkildon tiedot JulkiTerhikistd seki
rikosrekisteriotteen tydsopimuksen allekirjoittamisen yhteydessa tai viimeistadan kolme kuukautta
valinnan jalkeen.

Toimintayksikdn hoito- ja hoivahenkilosté perehdytetdan asiakastydhon, asiakastietojen kasittelyyn

ja tietosuojaan sekd omavalvonnan toteuttamiseen. Sama koskee myds yksikossa tyoskentelevii

opiskelijoita ja pitkddn toistd poissaolleita. Johtamisen ja koulutuksen merkitys korostuu, kun

tydyhteis6 omaksuu uudenlaista toimintakulttuuria ja suhtautumista asiakkaisiin ja tydhén mm.
itsemadradmisoikeuden tukemisessa tai omavalvonnassa.

Yksik6ssa perehdytetddn uudet tyontekijat ja opiskelijat tyéhén ja tyotehtdviin heti alussa.
Perehdytys toteutetaan koko henkilokunnan toimesta, mutta viime kidessd wvastuu on
yksikénjohtajalla. Yksikdssa on perehdytyssuunnitelma, jonka mukaan perehdytys tapahtuu viikon
kuluessa tyon aloittamisesta. Yksikossa on kirjallista perehdytysmateriaalia, johon
perehdytysvaiheessa tutustutaan ja johon voi mydhemminkin palata tarkastamaan asioita.
Perehdytyssuunnitelma paivitetdan tarpeen mukaan, mutta vihintdan kerran vuodessa.

Tyonantaja tukee henkilostén kouluttautumista osallistumalla koulutusten kustannuksiin ja
tyovuorojdrjestelyiden avulla. Vuosittain laaditaan tdydennyskoulutussuunnitelma, johon kirjataan
erityisesti ensiapu- ja ladkehoitokoulutusten tarve. Syksylla 2024 on uutena otettu kayttoon Skhole-
koulutusjdrjestelmd, jonka kautta tyontekijoiden on mahdollista saada monipuolisesti
tdaydennyskoulutusta.

Arjen saannot ja kdytannot

Yksikdssa on yhteisesti laaditut arjen toimintaa raamittavat sdannot, joiden tarkoitus on tuoda
turvaa ja tukea lasten kasvua ja kehitysta. Lapset saavat yksikdssa kaiken tarvitsemansa ylldpidon ja
heidan psyykkisests ja fyysisestd terveydestaan huolehditaan. Tirkeimpini ohjenuorana sddnndissi



toimii toisten kunnioitus. Lastensuojeluyksikké Valkkeessd jokaisella on oikeus olla oma itsensa.
Aikuiset auttavat ja ohjaavat, asioita tehdaan yhdessa ja opetellaan tekemaan itse. Lapsille tarjotaan
saannoéllinen ja turvallinen arki.

Terveydenhoito

Lasten terveydenhoito jarjestetadn Kokkolan kaupungin puolesta kouluterveydenhoitona seka Keski-
Pohjanmaan hyvinvointialueen terveyskeskuksessa. Ohjaajien tehtdvdna on tunnistaa mahdollinen
lddketieteellisen hoidon tarve ja hoitaa lapsia terveydenhuollosta saatujen ohjeiden mukaisesti.
Yksikélld ei ole omaa I33karia, joten lapset vieddan kiireettémaan hoitoon Soiten terveyskeskukseen
tai Keski-Pohjanmaan keskussairaalaan. Tarvittaessa voidaan turvautua yksityisiin ladkaripalveluihin.
Hammashoidon palvelut on jarjestetty Soiten terveyskeskuksessa. Lapselle varataan aika
kiireettdmaan hoitoon heti kun tarve ilmenee. Tarvittaessa konsultoidaan Soiten lastenp&ivystysta.
Kiireellisissa tapauksissa lapsi vieddan ensiapuun joko ohjaajan kuljettamana tai ambulanssilla.

Erikoissairaanhoidon palvelut tuotetaan Soiten toimesta Keski-Pohjanmaan keskussairaalassa, johon
tarvitaan perusterveydenhuollon lahete. Myos psykiatrian palvelut ovat saatavilla Keski-Pohjanmaan
keskussairaalasta. Periaatteena on, ettd lapset kuljetetaan saamaan hoitoa mahdollisimman
nopeasti oireiden ilmettyd. Pienienkin oireiden yhteydessd lapset viedddn terveydenhuollon
ammattilaisten arvioitaviksi tai konsultoidaan terveyskeskuksen sairaanhoitajaa puhelimitse.
Mahdollisissa kuolemantapauksissa otetaan yhteys 112, joka ldhettdd paikalle ambulanssin ja
poliisit. Toimitaan heiddn antamien ohjeiden mukaan jatkon osalta.

Mikali lapsella on pitkdaikainen sairaus, huolehditaan Vilkkeessd riittdvan usein tapahtuvista
kontrollikdynneistd 1ddkdrin luona annettujen ohjeiden mukaisesti. Omaohjaaja perehtyy lapsen
sairauteen ja siihen liittyvdan historiaan ja perehdyttdd myos muut tyontekijat sairauden mukanaan
tuomiin haasteisiin sekd sen hoitoon. Seuranta tapahtuu paéivittdisessa tyoskentelyssd sairauden
luonteen mukaan. Yksikolld ei ole omaa ladkdrid, vaan lapset kdyvat laakarissd Soiten
terveyskeskuksessa, Keski-Pohjanmaan keskussairaalan lastenpdivystyksessa tai yksityiselld
laakarilla. Vastuu lddkdrin antamien ohjeiden noudattamisesta ja terveydentilan seurannasta on
koko henkilékunnalla.

Ladkinnallisind laitteina yksikossd on alkometri, kuumemittari ja verenpainemittari. Laitteiden
toiminnasta ja kdyton perehdytyksesta on vastuussa Tuikkula Oy:n sairaanhoitaja.

Ravitsemus

Yksikdssa tarjotaan aamupala, lounas, vdlipala, paivdllinen ja iltapala. Lapset saavat halutessaan
ottaa sy6tavdd myds ndiden ruokailutilanteiden ulkopuolella. Ruoka on tavallista ja monipuolista
kotiruokaa, jonka lisdnd tarjotaan salaattia, kasviksia, hedelmid, leipdd sekd leikkeleitd. Lasten
riittdvaa ravinnon ja nesteen saantia seka ravitsemuksen tasoa seurataan jokaisen ruokailutilanteen
yhteydessa. Tarvittaessa ruokapaivakirjaa pidetddn asiakkaiden kohdalla. Lapsilla on mahdollisuus
ikdtason mukaan osallistua ruuanlaittoon ja vaikuttaa ruokalistan suunnitteluun. Lapsia osallistetaan
arjessa pieniin keittié- ja siivous toimiin ja tehtdviin. Etenkin ldhempdnd itsendistymistd olevat
nuoret harjoittelevat arjen taitoja aikuisen tuella.

Hygieniakdytinnot
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Yksikolle laaditut toimintaohjeet seka asiakkaiden yksillliset hoito- ja palvelusuunnitelmat asettavat
hygieniakdytanndille tavoitteet, joihin kuuluvat asiakkaiden henkilékohtaisesta hygieniasta
huolehtimisen lisdksi tarttuvien sairauksien levidamisen estaminen. Yksikon hygieniaan liittyvissa
asioissa hygieniatasoa seurataan padivittdisessd toiminnassa sekd talouskansion tyélistojen
perusteella. Jokaisella tydntekijdlld on olemassa oleva hygieniaosaamistodistus, jonka avulla
varmistetaan hygienia-asioihin liittyva tietamys.

Yksikossa huolehditaan sekd henkilokunnan ettd lasten ja nuorten kohdalla riittdvasta
kdsihygieniasta. Yksikdssa on nestesaippua- ja kasidesiannostelijat. Ohjaajat huolehtivat siitd, etta
lapset kdyvat riittdvasti suihkussa ja ikdtason mukaisesti ohjaavat lapsia muutenkin hygienian
hoidossa. Yksikolld on oma siivoussuunnitelma, joka paivitetdan kerran vuodessa ja tarpeen mukaan.
Hygieniakdytanndista on yksikossa erilliset ohjeet. Lapsille on laadittu erillinen suihkulista, johon
vuorossa oleva ohjaaja kirjaa padivamaardn. Tata tarvitaan erityisesti niiden lasten kohdalla, joilla
hygieniassa on haasteita. Talld varmistetaan sddannollinen peseytyminen.

Yhteistyo lasten asioissa

Lasten asioissa tiedonkulku varmistetaan tiiviilla yhteisty61la muiden lasten asioissa mukana olevien
tahojen kanssa. Yhteistyota sijoittavan tahon kanssa toteutetaan puhelimitse ja kuukausikoosteiden
muodossa sekd asiakkaan asioita koskevissa neuvotteluissa, koulun kanssa padsaantoisesti wilma-
jarjestelmadn kautta ja puhelimitse, terveydenhuollon kanssa puhelimitse ja hoitoneuvotteluiden
kautta. Yhteistyo verkostojen kanssa pyritddn pitdmaan avoimena ja tiiviina siten, ettd se palvelee
lapsen etua ja saadaan parhaat mahdolliset tukitoimet lapsen arkeen.

Hyvinvointia ja kasvua tukevaa toimintaa

Lastensuojeluyksikké Valkkeen toiminta perustuu ajatukseen kokonaisvaltaisesta toimintakyvysta ja
hyvinvoinnista, mika tarkoittaa, etta kaikkia toimintakyvyn ja hyvinvoinnin osa-alueita huomioidaan
jokaisen lapsen kohdalla yksilolliset tavoitteet huomioiden. Vilkkeen henkilékunta kerda sijoituksen
alussa lapsen ja nuoren ldheisiltd tietoa lapsen toimintakyvystd ja hyvinvoinnista kaikilta mainituilta
osa-alueilta. Kuntouttava tydote perustuu kasvatuksellisen kuntoutuksen, kodinomaisuuden ja “auta
minua tekemaan itse” —periaatteille. Lapsille pyritddn turvaamaan mahdollisimman kestdvat ja
pysyvat ihmissuhteet ja heiddn yhteydenpitoaan laheisiin tuetaan.

Sijoituksen aikana jokainen ohjaaja seuraa lapsen toimintakykyd ja hyvinvointia em. osa-alueilla.
Asiakassuunnitelmaneuvotteluissa sekd hoito- ja kasvatussuunnitelmaa laadittaessa pyritadn
I6ytdmadan niitd osa-alueita, joita yksikdssd voidaan vyksildllisesti jokaisen lapsen kohdalla tukea.
Strukturoitu ymparistd ja suunnitelmallinen tydskentely Vilkkeessd vaikuttavat jo kaikkiin
toimintakyvyn ja hyvinvoinnin osa-alueisiin.

Jokaiselle lapselle pyritdan I6ytamaan harrastus. Lapsilla ja nuorilla on mahdollisuus harrastaa ja
heiddn harrastamistaan tuetaan kohtuulliset kustannukset hoitamalla, hankkimalla tarpeelliset
varusteet seka mahdollisesti myos kuljettamalla harrastuksiin. Lapsilla on mahdollisuus
paivittdiseen ulkoiluun ikdtason mukaan, joko itsendisesti tai aikuisen kanssa. Yksikon arkeen kuuluu
olennaisena osana liikunnallisten retkien tai tuokioiden jarjestiminen. Lasten hyvinvointiin ja
toimintakykyyn sekd kuntouttavaan toimintaan liittyvien tavoitteiden toteutumista seurataan
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reaaliaikaisesti pdivittdisessa tybskentelyssd. Jokaisen lapsen ja nuoren kohdalla pysdahdytdan
kerran kuukaudessa pohtimaan tarkemmin lapsen tai nuoren sen hetkistd hyvinvointia ja
toimintakykyd kuukausikoostetta kirjoitettaessa. Tdman pohdinnan kautta voidaan tuoda esiin
tyoyhteiséssé mahdollista erityistoimenpiteiden tai erityisen huomioimisen tarvetta ko. lapsen
kohdalla.

Omaohjaaja- tyoskentely

Jokaiselle yksikk6on tulevalle lapselle nimetdan kaksi omaohjaajaa heti sijoituksen varhaisessa
vaiheessa. Omaohjaajat pohditaan yhdessa tiimissa ja yksikonjohtaja tekee lopullisen pdatéksen
omaohjaajuuksien jakautumisesta. Jokaisella lapsella on amk-tasoinen seki opistotasoinen
omaohjaaja. Omaohjaajan koulutus vaikuttaa omaohjaajan vastuuseen lapsen hoidon
suunnittelussa ja seurannassa. Amk-tasoinen omaohjaaja laatii lapsen hoito- ja
kasvatussuunnitelman. Omaohjaajalla on térkea rooli lapsen arjessa ja hdn toimii linkkina ja
padasiallisena yhteydenpitdjana lapsen vanhempiin. Omaohjaajan tehtéviin kuuluu huolehtia
lapsen arjen asioiden sujumisesta, tarvittavista vaate ja muista hankinnoista. Omaohjaajan
vastuulla on laatia lapsen kuukausikooste sekd kdydd se ldpi yhdessd lapsen kanssa. Omaohjaaja
pitad myos viikoittain yhteytta lapsen vanhempiin kuulumispuheluiden muodossa.

Omaohjaajan kanssa tehddan arjessa asioita yhdessa erikseen sovitulla omaohjaaja ajalla.
Omaohjaaja aika voi olla lapsen arjen asioiden hoitamista ja niissa tukemista, esimerkiksi oman
huoneen siivousta ja sisustamista. Muita mukavia yhteisid tekemisia voivat olla esimerkiksi
harrastukset tai ulkoilu, kdynti elokuvissa tai sydmadssd, tai lapsen kdynti lapsen kanssa
vaateostoksilla. Joskus hyva omaohjaaja hetki voi olla vaikka pidempi ja syvallisempi keskustelu
lapsen toivomista asioista. Omaohjaaja hetkien suunnittelussa kuullaan lasten toiveita ja pohditaan
yhdessa tekemisen sisaltoja.

Hoito- ja kasvatussuunnitelma

Yhdessa lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan sekd lapsen ja vanhempien kanssa laaditaan
asiakassuunnitelma, joka tarkastetaan vadhintdan kerran vuodessa, lyhyempien sijoitusten kohdalla
jopa kerran kuukaudessa. Asiakassuunnitelman pohjalta laaditaan hoito- ja kasvatussuunnitelma
yksikdnjohtajan ja omaohjaajan toimesta Nappula asiakkuuden hallintajarjestelmdan. Nuori
osallistetaan hoito- ja kasvatussuunnitelman tekemiseen ja arviointiin. Suunnitelman seurannan
vastuuhenkilona on asiakkaan omaohjaaja, joka seuraa paivittdisessa tydskentelyssaan seka
kuukausikoosteiden kirjoittamisen yhteydessa suunnitelman tavoitteiden toteutumista.

Aina asiakassuunnitelmaneuvottelun jilkeen yksikénjohtaja tai omaohjaaja kirjaa neuvottelussa
sovitut asiat lyhyesti lapsen kansioon Nappula asiakkuudenhallintajirjestelmaan, josta sovitut
padkohdat ovat luettavissa. Lasten asiakassuunnitelmat ovat jokaisen lapsen henkilékohtaisille
asiakirjoille varatuissa kansioissa, jossa ne ovat henkilékunnan luettavissa. Hoito- ja
kasvatussuunnitelma pdivitetaan aina lapsen tilanteen muuttuessa, viahintaan kerran vuodessa.
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Hoito- ja kasvatussuunnitelma toimii tarkedna pohjana kaikelle tavoitteelliselle tydskentelylle.
Tavoitteet ja keinot, lapsen vahvuudet ja haasteet sekd yhteistyo eri tahojen kanssa kirjataan
suunnitelmaan, jonka mukaisesti tyoskentely arjessa etenee ja jonka avulla etenemistd arvioidaan.

Asiakastietojen kasittely ja salassapito

Uudet tyontekijat ja opiskelijat allekirjoittavat perehdytysvaiheessa salassapitosopimuksen ja
taman yhteydessa kdydaan lapi yksikdn tietosuojaan liittyvat periaatteet. Yksikkdon on laadittu
henkilotietojen kasittelyd koskeva suunnitelma, rekisteriseloste seka tietoturvan
omavalvontasuunnitelma. '

Perehdytyssuunnitelmaan on kirjattu my6s henkilotietojen kisittelyyn ja tietoturvaan liittyvien
asioiden lapi kdyminen. Jos olennaisia muutoksia vallitsevassa lainsdadadanndssa tapahtuu,
yksikdnjohtaja perehtyy aiheeseen liittyen ja jakaa tiedon sitten henkilékunnalle.

Asiakkaana oleville lapsille ja heiddn vanhemmilleen kerrotaan kidyttimiastimme
asiakasjarjestelmastd ja sen kdyton periaatteista sijoituksen alkuvaiheessa. Rekisteriselosteen saa
halutessaan nahtavaksi yksikdnjohtajalta.

Henkilstd kouluttautuu kevddn 2026 aikana Kanta-koulutuksilla. Kantaa on tarkoitus liittya
11.5.2026.

Lastensuojeluyksikko Valkkeessa, 31.3.2026

R

Mauri Uusitalo

Yksikdnjohtaja
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